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1.システムの形態
パソコンおよびパソコン用リレーショナル型DBMSを利用し、次ページのようなリレーショナル型データベースを構築する｡
2.システムの基本
顧客台帳のリレーショナル型データベース置き換えにより､更新の迅速･非重複・正確化を図るとともに、顧客企業別責任者制の導入など顧客管理運用ルールの明確化を行う。
3.データ量の予測
· 顧客数
約10,000人
30項目
· 会社数
約3,000社
50項目
· 人別履歴
200人×10件
10項目
· 会社別履歴
200人×10件
10項目
（参考）現顧客数（推定）……カード化されている分
· 既顧客
500人（60社）
· セミナ顧客
150人
· 出版物顧客
500人
· 知人・友人
500人
· 各種照会者
100人
· 新聞・出版関係者
30人
· 著名人
30人
· 同業者
100人
· 新聞辞令名簿
1,000人
合   計
2,910人


　　　　　　　　　　注：これらの説明資料は適宜作成する。
