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対象部門一覧表
作成単位

作成年月日
作成者
番号


CM顧客管理システム








93.7.15
富田
1304

対象業務機能
直接対象部門
間接対象部門
備考


部
課・係
部
課・係


051003顧客情報収集
総務
（須山）（各人）





コンサルティング
（石山）（各人）





出版
（岩山）（各人）




051004顧客情報更新・管理
総務
（須山）




051005顧客情報検索・利用
（1）内容検索
（2）リスト出力
（3）ラベル出力
総務
（須山）





コンサルティング
（各人）





出版
（各人）




051006顧客あて書状類送付
（1）情報誌送付
出版
（岩山）
コンサルティング
（各人）





出版
（各人）


（2）あいさつ状出状
総務
（全員）





コンサルティング
（全員）





出版
（全員）




（3）DM送付
総務
（須山）





コンサルティング
（各人）





出版
（各人）
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